DOSYA / sURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASI

Elif Ozkul Gokmen:
“Raporlama, Sirketin Stratejilerinin Sonucudur

Siirdiiriilebilirlik raporlamasinin sirketler icin 6nemli bir
6Grenme siireci ve kurumsal raporlama adina 6nemli
bir adim oldugunu vurgulayan SERCOM Danismanhk
kurucusu Elif Ozkul Gé6kmen, “Materiality analizi
olmazsa olmaz; ben 2010’dan bu yana 6nceliklendirme
vapmadan rapor yazmiyorum” diyor...

Son donemde siirdiiriilebilirlik ra-
porlamasi alaninda bir dizi gelis-
meye sahit olduk, oluyoruz. Genel
anlamda Siirdiiriilebilirlik Rapor-
lamas1 diinyada ve Tiirkiye’de ne-
reye gidiyor? Bir degerlendirmeni-
zi alabilir miyiz?

2006 yilindan bu yana yogun olarak
stirddrtlebilirlik yonetimi ve iletisi-
mi tizerinde calistyorum. Sirketlerin
daha sorumlu calismasi icin nasil
katkida bulunurum distincesiyle
yola ciktim. Hentiz stirdiirtlebilir-
lik kavrami akillarda net degilken
bu konuda sirketlere yénetim da-
nismanhigi destegi vermek pek ger-
cekci degildi, sirketler buna hazir
degillerdi. Dolayisiyla raporlama bir
trend, bir farklilasma unsuru, hatta
bir pazarlama araci olarak éne ¢ikti.
Tabii bu benim gibi idealistler aci-
sindan cok tercih edilen bir durum
degil © Rapor aslinda bir sonuctur
ve bir raporun anlaml icerikte ol-
mast icin sirketin ilgili strateji, he-
def ve uygulamalariin halihazirda
var olmasi gerekiyor.

Zaman icinde GRI gibi kapsamli bir
rehberi temel almanin da yardimiy-
la raporlamanin siirddrtlebilirlik
kavramini ve etrafindaki konulari
anlamak, eksikleri analiz etmek ve
etkileri yonetmeye baslamak igin et-
kili bir ara¢ oldugu anlasildi. Stirda-
rllebilirlik raporlamasinin sirketler
icin 6nemli bir 6grenme stireci ve
kurumsal raporlama adina 6nemli
bir adim olduguna inaniyorum.
Diger taraftan, bildiginiz gibi Borsa
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istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi
olusturulmast igin bir stiredir yogun
bir calisma igindeydi. Ethical In-
vestment Research Services Limi-
ted (EIRIS) ile sirketlerin cevresel,
sosyal ve kurumsal yonetim konu-
larindaki performanslarini baz alan
BIST Surddrtlebilirlik Endeksinin
hesaplanmasi amaciyla bir ishirligi
anlasmast yapmisti. BIST 30 endek-
sinde yer alan sirketler uluslararasi
stirdurdlebilirlik kriterleri temel ali-
narak belirlenen BIST Sirddrilebi-
lirlik Endeksi Secim Kriterleri kapsa-
minda degerlendirmeye tabi tutuldu.
4 Kasim 2014 itibariyle 15 firmanin
yer aldig1 BIST Sirdtrtlebilirlik En-
deksi acildi. Bu endekste yer almayi
ve kalmay1 hedefleyen sirketlerin de
performanslarini duzenli olarak ra-
porlamalar1 gerekecek, zira raporla-
ma yatirimci degerlendirmelerini de
kolaylastiran bir arac. Raporlama ya-
pan kurumlarin Tirkiye’de de arta-
rak devam edecegini diistiniiyorum.

Son siirecte Tiirkiye’de bir dizi ku-
rulus ilk kez raporlama yapmaya
basladi. Bunlardan bazilarinda sizin
de danisman ve raportor olarak im-
zaniz var ve hatta miisterilerinizin
cogu bu konuda ilk hizmeti de siz-
den aldilar. icdas Enerji ve Celik,
Mars Lojistik, Sekerbank bunlar-
dan bazilar1. Bir digeri ise bu yil ka-
mudan geldi: IETT. Bu calismalarla
ilgili neler séyleyebilirsiniz?

Strdtrtilebilirlik ve raporlama kap-
samina Turkiye’de ilk danismanlik

sirketini kuran bir kisi olarak bugtin-
lere kolay gelinmedigini séyleyebili-
rim © ilk olunca pek cok ilk raporu
hazirlamis olmak da dogal oluyor.
ilk rapor calismami 2008 yilinda
Borusan Holding ile yaptim. Sonra
devami geldi. Bugiin 14 farkl sirke-
te ilk kez sirket Gzelinde strateji ve
raporlama hizmeti veren danisman
olarak, toplam 10 farkl sektore de
hizmet verdim ve vermeye devam
ediyorum. Bu calismalarin hepsi,
hem benim hem de mdsterilerim igin
6grenme stireci iceriyor. Bu raporla-
rin her biri sektér odaklidir. Strateji
gelistirme toplantilari icin ciddi bir
hazirlik yapiyorum ve genelde st
yonetimin katilimiyla tespit ettigimiz
odak konular cercevesinde hazirla-
nan raporlar da ¢ok anlamli oluyor.
Sunu da belirtmeliyim ki halihazirda
etkilerini yonetmeye baslayan ve iyi
uygulamalari olan sirketlerle calis-
mak streci kolaylastiriyor. Pek cok
diger iyi uygulamalarin yani sira ig—
das kdilttrel mirasa sahip ¢ikmasiyla,
Mars Lojistik operasyonel verimlilik-
le, Sekerbank yerel kalkinma odakli
bankacilik anlayisiyla éne cikiyor.
IETT de hizmet stireclerindeki mu-
kemmellik calismalariyla...




10 farkl: sektore hizmet verdigini-
zi belirttiniz, bunlar hangileridir?
Raporlamada sektorel farkliliklar
hangi noktada olusuyor?

Bu sektorler; Finans, Cimento, De-
mir-Celik, Enerji, Havalimani islet-
meciligi, insaat, Kimya, Lojistik,
Makine Ticareti ve Yiyecek-Icecek.
Bu kadar farkli sektérlere calismak
ciddi bir emek istiyor fakat diger
taraftan 6nemli bir bilgi birikimi de
sagliyor. Sektorler arasinda ortak
konular olmakla birlikte tamamen
sektore 6zel konular da 6ne cika-
biliyor. Hizmet ve (iretim sektérleri
arasinda ciddi farklar var. Mesela
wildlife strike ya da bird strike
konusu; onemli oranda havacilik
sektortind etkileyen bir konu. Bir
de kus gbc yollari tizerinde kurulu
riizgar enerjisi santrallar1 var; dik-
kate almmazsa hem yolcular1 hem
de dogal hayat: tehdit edecek bir
konu... Diger sektérlerdeki kisiler
bu konuyu hi¢ duymamis olabilir-
ler. Tabii ki atik, su, enerji yonetimi
ve is saglig1 glivenligi konulari her
sektoriin olmazsa olmazlari.

Siirdiiriilebilirlik raporlamasi stan-
dartlar1 a¢isindan bir donem ya-
kinda kapanacak. GRI G3 standar-
dizasyonu nihayetleniyor ve yerine
G4 geliyor. Bu konuda neler diisii-
niiyorsunuz? Kurumlarin kendi-
lerini bu siirece nasil hazirlamasi
gerekiyor? G4 ile olan siirecin en
belirgin degisikligi sizce ne?

G4, eski versiyona gore daha kul-
lanict dostu ve anlasilir. Sirketlerin
gozlerini korkutacak bir durum yok
bence ama tabii toplam 350-400 say-
falik iki rehbere hakim olmak cok
yogun calisan sirketler icin zaman
alabilir. A, B ve C uygulama seviye-
leri artik tarih oluyor. Bu seviyeler
bir not gibi algilandigi icin iyi rapor-
kot rapor karmasasi olusuyordu,
diger taraftan sirketler icin adim
adim surddrtlebilirlik yonetimine
gecmek icin de birer asama gibiydi-
ler. Simdi temel (core) ve kapsamli

(comprehensive) olarak iki seviye
var. Bunun disinda raporun kapsam
ve sinirina yénelik ¢alisma yapmak
gerekiyor. Tedarik uygulamalari
one ¢ikan konularin basinda. Mate-
riality analizi olmazsa olmaz; ben
2010’dan bu yana materiality anali-
zi yapmadan rapor yazmiyorum. Bu
ylizden mevcut mdsterilerim G4’e
hazir.

Son olarak, bir de son birkac yildir
tartisilan ve adimlar da atilmaya
baslanan Entegre Raporlama var.
Bu konuda neler diisiiniiyorsunuz?
Nasil bir siire¢ bekliyor bizi?

IIRC (International Integrated Re-
porting Council) Uluslararas: En-
tegre Raporlama Konseyi'nin ha-
zirladig1 entegre raporlama rehberi
2013’te tamamlandi ve kurumsal
raporlamanin gelecegi olarak lanse
edildi. Siirddrdlebilirlik yénetimi ve
raporlamasi, Tirk sirketlerinin tim
dlinyaya oranla daha gec calisma
yapmaya basladigi bir alan olmasi-
na ragmen, entegre raporlama ile
ilgili gelismeleri tim diinyayla ayni
zamanda takip edebiliyoruz. Bunun
en 6nemli sebebi de sanirim IIRC
Yonetim Kurulu Baskani Mervyn
King'i Tirkiye’de hemen her yil
TKYD (Tiirkiye Kurumsal Yéne-
tim Dernegi) aracihigiyla agirlama
firsatt bulmamiz. Mervyn King, her
gelisinde entegre raporun finansal
ve siirddrdlebilirlik  raporlarmin
Gstline insa edilecek bir pratik ol-
dugunu belirtiyor. Entegre rapor,
bir sirketin sirdirdlebilirlik raporu
ile finansal raporunun birlestiril-
mesiyle olusan bir rapor kesinlikle
degildir. Entegre raporun amaci,
sirketin strddrtlebilirlikle ilgili so-
nug, hedef ve beklentilerini dikkate
alarak ve finansal verilerle baglan-
tilandirarak sirketin kisa, orta ve
uzun vadedeki gelecek degerinin
ortaya koyulmasini saglamaktir. Bu
yoniiyle de oOncelikle yatirimcilar
(financial capital providers) hedef-
liyor. Entegre raporlarin, finansal

Siirdiiriilebilirlik alaninda hazirladiginiz
raporlarla, yurtdisindan iletisim
alaninda ddiiller alan ilk danismansiniz.
Raporlarin ddiillendirilmesi hakkinda
diisiincelerinizi alabilir miyiz?

Aslinda siirdirilebilirlik raporu ile 6dl
alinmasina karsi bir goriisim vardi.
Odiiller raporlarla degil, raporlarin
icinde aktarilan katma deger yaratmis
iyi uygulamalarla alinmali bence. Fakat
zaman icinde ddiliin sirketler icin bir
motivasyon unsuru oldugunu gordim.
GRI kapsaminda raporlama ¢ok emek
isteyen, detayh bir calisma... Bir de bunu
her yil yapma taahhiidii veren sirketler
icin kolay bir siire¢ degil.

Okunmasi zor raporlar yerine, herkesin
ilgi duyabilecedi iletisim araclari
hazirlamak, 6zellikle calisanlar ve diger
sektor dyeleri nezdinde farkindaligi
artirmak icin de etkili. Odiil dikkat
cekiyor ve raporun okunmasinda etkili
oluyor. Bugiine dek altina imza attigim
13 rapordan 3'i ile ddil basvurulari
yaptim ve her biri ile birincilik, ikincilik
ve iiciinciiliik odlleri aldik. Hepsi de
ilk raporlard:. Odiil siirecine girmek,
misterinin talebiyle de gerceklesen

bir durum. Raporun ddiil almak icin
hazirlanmasindan ziyade, kurumlarin
odl alacak kalite ve icerikte rapor
hazirlamayi hedeflemeleri dogru olur.
Bu ddiillerin, onlarin performanslarini
takip edip raporlamaya devam etmeleri
icin tetikleyici olacagina inaniyorum.
Hatta kisa bir siire dnce diger
danisman firmalarin da benzer odiillere
basvurdugunu gordiim. Onlar da bu
motivasyonu gormiis olmall...

sermayeye ek olarak entelekttel,
iretilmis, sosyal, insan ve dogal
sermayeyi (six capitals) de analiz
ederek hazirlanmasi gerekiyor. Cok
kapsamli analiz, 6l¢me ve hesapla-
ma gerektiren bir siire¢. Tiirkiye’de-
ki sirketlerin bu kapsamdaki bir
raporlama icin daha almasi gereken
¢ok yol oldugunu dustintdyorum.
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