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Aybala Simsek:
“Raporumuz,

‘Gelecek Ureten Banka’
Anlayisimizi Yansitiyor”

ilk siirdiiriilebilirlik raporlarim cok yakin bir
zamanda vayinlayan Sekerbank T.A.S.’in Kurumsal
iletisim ve Marka Yo6netimi Grup Bagkan

Aybala Simsek, “Ust yénetimin siirdiiriilebilir
kalkinma stratejimizi sahiplenmesi, en 6nemli
avantajlarimizdan biriydi” diyor.

Oncelikle ilk siirdiirilebilirlik
raporunuzu yaymladiniz, sizleri
kutluyoruz. Bize raporun yazilma
siirecinden biraz bahsedebilir mi-
siniz?

Stirdirilebilir kalkinma stratejimi-
zin temelleri, bankamizin kurulu-
suna dayaniyor. Sekerbank, bun-
dan 61 yil 6nce Anadolu’da sayilari
yiizbinleri bulan kooperatif tyesi
pancar ciftcilerinin ktictik birikim-
leriyle, tarimin ve seker sanayiinin
finansmanini  saglamak amaciyla
kurulmustur. Kirsal gelisime daya-
nan bir iktisadi kalkinma hedefiyle
temelleri atilan Sekerbank, arada
gecen 61 yil boyunca btiytimds, ge-
lismis; ancak her zaman kurulusun-
daki misyonu korumay1 basarmistir.
Biz, buglin bu misyonu ‘Anadolu
Bankaciligr’ olarak ifade ediyoruz.

‘Anadolu Bankaciligr’ misyonumuz-
la bankacilik hizmetleriyle tanisma-
mis kesimlere 6zel Tirkiye'de ilk
ve tek olan kredilendirme stirecleri
uyguluyoruz. Bugiine kadar bu kap-
samda 24.000 esnaf ve cift¢imizi ilk
kez bankacilikla tanistirdik.

Enerji verimliligi yatirimlarini uy-
gun kosullarda finanse ediyoruz.
Bu alanda sektGrimiizde bir ilk
olan EKOkredi ile enerji verimlili-
gi alaninda bugiine dek 558 milyon
TL’yi askin finansman destegi sag-
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ladik. Bu sayede 7 bin 164 KOBI,
esnaf, ciftci ve kiiciik isletme, 52
bin 144 bireysel musteri olmak tize-
re 59 bini agkin kisi enerji tasarrufu
ile tanisti. EKOkredi’'nin bir altbasl-
g1 olan EKOkredi Yalitim ile 79 bine
yakin konut yalitildi ve bdylelikle
144 milyon ton CO, salimi engellen-
mesi saglandi.

Kirsal  kalkinmaya  verdigimiz
o6nem dogrultusunda subelerimi-
zin %65’ini Anadolu’da ve Gzellikle
merkez disi ilcelerde konumlandr-
riyoruz. 30 yildir strddrdiglimiz

sekerbank %

SORDUROLEBILIRLIK RAPORU 2013

egitime yonelik projeleri, bugtin,
calisanlarimizin ve musterilerimizin
katilimlariyla gelistiriyoruz.

Ev kadmlarimdan girisimci kadin-
larimiza kadar uzanan yelpazede
kadinlarimizin bankacilik sistemine
daha ¢ok dahil olmalari icin organi-
zasyon yapimizdan saha arastirma-
larina kadar bircok calisma gercek-
lestiriyoruz.

Tirkiye’nin kurumsal yénetim notu
alan ilk bankasi olarak Borsa Is-
tanbul Kurumsal Yonetim Endek-
si’ndeki 6nci roltimtizi koruyoruz.
Kisacasi, surddrtlebilir kalkinma
yaklasimimizi yalnizca destekledi-
gimiz projelerle degil, birebir is si-
reclerimize entegre ederek hayata
geciriyoruz. Bu baglamda, her biri
stirdiirtlebilir kalkinma stratejimi-
zin glizel bir yansimasi olan uzun
soluklu projeleri ve katma degerli
drtinleri bir btittin olarak ilk strdd-
rllebilirlik raporumuzla paydasla-
rimiza sunmak bizim igin heyecan
verici.

Raporumuzu hazirlamaya basladi-
gimizda aslinda elimizde 61 yillik
cok 6nemli zengin bir malzeme var-
di; clinkl zaten Sekerbank’in tim
faaliyetleri strdtrtlebilir kalkinma
anlayisinin  yansimastydi.  Isimize
ve misyonumuza olan tutkumuzu
hisseden ve Sekerbank’in sektoriin-




de edindigi farkli ve 6zel konumu
anlayan bir danisman ile ilerlemek
bizim icin 6nemli bir kazanim oldu.
Ozetledigim tim bu unsurlari, Da-
nismanimiz Sercom ile uluslararasi
standartlarda gruplandirarak str-
dirdlebilir kalkinma icin verilmis
61 yillik emege hak ettigi degeri
verdik.

Ust yOnetimimizin strddrilebilir
kalkinma stratejimizi sahiplenmesi,
en 6nemli avantajlarimizdan biriydi.
Yénetim Kurulu Basgkanimizin ve
Genel Middarimiziin de yer aldig
sirecleri atélye calismalari ve i¢ an-
ketlerle zenginlestirdik. Calisanlari-
mizin da katildig1 bu stireclerde hep
birlikte yonetmemiz gereken 6nem-
li stirdiirdlebilirlik basliklarimizi ve
oncelikli paydaslarimizi gézden ge-
cirdik. Bu calistaylarin sonucunda
paydas katilm calismalarina basla-
dik. Calisanlarimizin ardindan ms-
terilerimizin ve uluslararasi finans
kuruluslar temsilcilerinin ~ goriis-
lerini alarak raporumuzun catisini
olusturacak konulari tespit ettik.
Tim birimlerimizin destegiyle ra-
porumuzun icerigini olusturmamiz
ve GRI’dan A seviye onay1 almamiz
yaklasik tg ay stirdd. Sonug olarak,
Sekerbank’in kurum kiltiirini ve
stirddrtlebilirlik stratejimizdeki sa-
mimiyeti hissettiren basarili bir ¢a-
lisma ortaya cikti.

Siirdiiriilebilirlik raporlamasi,
aym1 zamanda onemli bir o6gren-
me siireci. Bu raporu hazirlamak
Sekerbank’a neler kazandirdi?
Guntimiizde ¢ok daha bilinglenen
sosyal paydaslar elle tutulan deger-
ler kadar, kurumlarin elle tutulama-
yan degerlerine de 6nem veriyor.
Bu bakis acis;, hem uluslararasi
yatirimcilarin kararint hem de ku-
rumlarin ekonomik performanslari-
nin stirdirtlebilirligine olan inanci
etkiliyor.

Ancak, her konuda oldugu gibi siir-
dirdlebilirlik baghginda da istikrar-
It durus ve kurumlarin samimiyeti,

basarida belirleyici rol oynuyor.
Sekerbank’in kurulusunda temel
alinan stirdirtlebilir kalkinma he-
defi, bu baglamda bizim en buytk
glicimizi olusturdu. Raporlama
streci, strdirtlebilir kalkinmaya
adanmis 60 yillik cok zengin bir ta-
rih ve icerigi, uluslararasi standart-
lar dogrultusunda smniflandirmamizi
sagladi. Danismanimiz ile birlikte
ylrittiglimiiz strec, faaliyetlerimiz

Sekerbank Siirdiiriilebilirlik Raporunu
diger raporlardan ayiran ozellikler
neler?

Oncelikle belirtmeliyim ki bu proje
kapsaminda Sekerbank'i tanimig
olmak bir ayricalik oldu benim igin.
Mthis titiz ve isini bilen bir ekiple
calismak cok keyifliydi. Sekerbank
raporu, dncelikle dogal olarak sektdr
itibariyla digerlerinden ayrihyor. Bu
raporu hazirlama siirecinde Aybala
Hanim'in da bahsettigi pek cok calisma
yaptik. Kiiresel finans sektoriini
ilgilendiren tiim strdurilebilirlik
konularini bankanin tst yonetimi

ile yaptigimiz calismalarda masaya
yatirdik. Bir materiality haritasi
hazirladik. Kilit paydaslarimizi

gbzden gecirdik, dnceliklendirdik. Uc
farkli kilit paydas grubundan farkli
platformlarda gorislerini aldik ve
bunlarin sonuclarini rapora entegre
ettik. Iyi uygulamalari ve diriinlerin
ekonomik, cevresel, sosyal ve
kurumsal ¢iktilariyla aktardik. Raporun
basinda karsilastirmali kurumsal

ve siirdrilebilirlik profili sayfalar
hazirladik; burada aslinda isimizi
yaparken bunun karsiliginda ne kadar
sorumlu ¢alistigimizin resmini gizdik.

LACP tarafindan verilen en iyi iletisim
araci kategorisindeki iiciinciiliik

o6diilii hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Sizce Sekerbank Raporu’nun bu adiilii
almasinda hangi 6zellikleri etkili oldu?
Sekerbank Siirdirdlebilirlik Raporu,

arasinda aslinda cok 6énemli olup
da bugiline kadar yeterince vurgu
yapmadigimiz noktalar1 gérmemiz
acisindan 6gretici oldu.

Diger taraftan, insan kaynagi yas or-
talamast oldukca geng olan banka-
cilik sektériinde kurum kilttrintn
icsellestirilmesi ve stirdirtlebilirlik
stratejimize iliskin farkindaligin ar-
tirllmasi acisindan, raporumuzun
hazirlik siirecinde yaptigimiz atélye
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tiim finans sektoriiniin yani sira

diger pek cok sektdre de drnek

olacak iceriktedir. Tabii ki raporun
sunumu, tasarimi da bu 6dilde etkili
bir unsurdur. Sekerbank Kurumsal
iletisim ekibi ile tasarim izerinde

de yo§un mesai harcadik. Bir 6nceki
sorunuza yanit olarak belirttigim
ozellikler burada da gecerli. Sekerbank
raporunun odagi ve mesajlari ¢cok net.
Paydas gorisleri, anket ve arastirma
sonuclari icerigi daha da canlandirdi.
Okunmasi ve anlaslimasi ¢ok kolay bir
rapor. Aslinda rapordan ote bir iletisim
mecrast. ilgilenenler sadece bu raporu
okuyarak Sekerbank'in hikayesini,

var olma sebebini ve yarattigi katma
degerleri cok hizli sekilde kavrayabilir.
2014 yihinin en iyi iletisim araclar
arasinda yer almasi ve en iyi 3.
strdurdlebilirlik raporu segilmesi
tesadiif degil ©

* Sercom Danismanlik,
Siirdiiriilebilirlik Yonetimi Danismani
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calismalari ve strddrilebilirlik an-
keti etkili platformlar oldu.

Bu calismalar sonucunda halihazir-
da odaklandigimiz konularin hem
Sekerbank hem de kilit paydaslari-
miz goziinde 6nemli ve 6ncelikli ko-
nular olarak éne ¢ikmis olmasi, bi-
zim icin cok anlamli bir sonug oldu.
Raporlamada GRI gibi kiiresel bir
raporlama rehberini temel almak da
bu kapsamdaki perspektifimizi daha
da genisletti.

Sonug olarak, 61 yildir siirdiirtlebi-
lir kalkinmanin finansmani icin ca-
lisan Sekerbank’m yerel kalkinma
ve insan odakli, sorumlu bankacilik
anlayisini, GRI kapsaminda sosyal,
ekolojik ve ekonomik boyutlariyla
irdelemek bize daha genis bir bakis
acis1 kazandirdi.

Oniimiizdeki siirecte siirdiiriilebi-
lirlik baglaminda Sekerbank ola-
rak hangi alanlar iizerine yogunla-
sacaksiniz?

Kurulus yapimizdan gelen “Anado-
lu Bankacilig1” misyonumuz dogrul-
tusunda, bankamizin tiim faaliyetle-
rinin ana eksenini strdtrtlebilir
kalkinma anlayisimiz olusturuyor.
Bu anlayis sosyal, ekonomik, eko-
lojik ve kiltirel boyutlariyla biiyi-
meyi desteklemeyi ifade ediyor. Bu
bakis acimizi, triin gelistirme stireg-
lerimize de yansitiyoruz.

Enerji verimliligi ve tasarrufu yo-
luyla, dogamiza ve tlke ekonomi-
sine katki saglamayr oncelikli bir
alan olarak gortyoruz. Bu alanda
2009 yilinda sektorde enerji ve-
rimliliginin finansmanmi saglayan
ilk Uriind gelistirerek 6ncd bir rol
tstlendik. Bu dogrultuda, tlkemi-
zin enerji kaynaklarmi koruyan
herkesi, banka olarak biz de en
uygun 6deme kosullari ile destek-
liyoruz. Enerji ihtiyacinin %72’sini
ithal eden tlkemizde, elektrik ti-
ketiminin ytizde 40’1 binalarda ger-
ceklesiyor. EKOkredi cercevesinde
yapilan calismalarla bosa harcanan
emegin korunmasina ve bu yolla ta-
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League of American Communications Professionals

2014 SPOTLIGHT AWARDS

GLOBAL COMMUNICATIONS COMPETITION

Sekerbank T.A.S.

Sercom Consulting

is presented with the

Silver Award

for excellence within its Competition Class on the development of

"Sustainability Report 2013"

Christine Kennedy
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Raportorii tarafindan okunmasi ve anlasilmasi kolay oldugu
belirtilen Sekerbank Siirdiiriilebilirlik Raporu, League of
American Communications Professionals (LACP) tarafindan
verilen en ivi iletisim kategorisindeki iiciinciiliikk 6diiliinii aldi.

sarruf saglanmasina iliskin yerelden
ulusala bircok faaliyette bulunduk.
EKOkredi stratejik bir triin olarak
her zaman misterilerimize sunaca-
gimiz baslica Griinlerimiz arasinda
yer alacaktir. Ontimiizdeki d6nem-
de de EKOkredi cercevesinde reel
sektor, kamu ve finans sektorinu
bir araya getiren platformlar olus-
turmaya, enerji verimliligi yatirimla-
rint uygun kosullarda desteklemeye
devam edecegiz.

Enerji verimliliginin  finansmani
kapsaminda uluslararasi finans ku-
ruluslarindan edindigimiz uzun va-
deli kaynaklar1 Anadolu’daki tabana
yaygin misteri kitlemize ulastirarak
her yil 10 bin kisiyi EKOkredi ile
enerji verimliligiyle tamstiraca-
g1z. Boylelikle, gecmisten bu yana
strddrdlebilir  kalkinma alaninda
ylrittigimiz tim calismalarimizi,
bu alandaki uluslararast bilinirli-
gimizin verdigi avantajla daha da
gelistirerek tilkemiz ekonomisine

katk: saglamaya, dogayr korumaya
devam edecegiz.

Diger taraftan mikro finansman
yontemiyle bankacilik hizmetle-
rinden faydalanmayan kesimlere
ulasmaya devam edecegiz. Saha-
daki yiizlerce mdsteri temsilcimiz
Turkiye’de yalnizca Sekerbank
tarafindan uygulanan bu yoénteme
iliskin egitildi. Operasyonel mali-
yeti oldukca yiiksek olan bu kre-
dilendirme stirecini uygulamayi,
kurulusumuzdaki kirsal kalkinma
amacina hizmet etmesinden dolay:
her zaman strdirecegiz.

Kisacasi, kirsal kalkinmaya destek-
ten kurumsal yonetim streclerine,
tabana yaygin kdlttr-sanat proje-
lerinden alternatif kredilendirme
streclerine kadar Sekerbank kdltd-
riyle imza attigimiz her basarinin
ortak paydasi olan “stirddrtlebilir
kalkinma” alanindaki éncl rolimu-
zU strdlrmek icin calismalarimizi
araliksiz strdirecegiz.




