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TAC ‘91 Ozlem Demircan Tas6ren

TACNINILK
SURDURULEBILIRLIK

UZMANTI iLE SOYLESI

Elif’cim son derece nis bir alanda
yonetim damismanligt yapiyorsun,
stirdiiriilebilirlik yonetimi ve ra-
porlamasy; séylemesi bile zor! Bu
konuda kisa siirede Tiirkiye’nin
sayitlh damigsmanlart arasinda ye-
rini aldin. Nasil bagladi bu isler,
nereden aklina geldi bu konuda ca-
lismak?

Ozlem’cim cok haklisin, séylemesi
gercekten zor fakat tizerinde calisma-
s1 da bir o kadar keyifli bir konu stir-
dirilebilirlik... Bu konuda giinlerce
konugabilirim.

Oncelikle sunu soyleyebilirim ki bu
konudan Kkonsept olarak haberdar
olmam yaklagik 7 y1l 6ncesine daya-
niyor. Aslinda Finans mezunuyum;
Marmara Ingilizce Isletme. Yaklagik
15 y1l cesitli yerli ve cokuluslu sirket-
lerde reklam ve kurumsal iletisim
boltimlerinde yoneticilik yaptiktan
sonra iletisim danigmanlhig1 yapmak
iizere serbest calismaya karar verdim.
Kurumsalitibar yonetimi, kriz iletisi-

mi vb konularda agirlik ilac sektoriin-
de danismanlik ve egitim projelerinde
yer aldigim bir donemde siirdiiriilebi-
lirlik (sustainability) kavram ile ta-
nistim. Tirkiye'de en azindan benim
cevremde hic bilinmeyen bir konuy-
du. Bir siire arastirma yaptim ve ‘ben
bu konuyu 6grenip danismanlik ya-
pacagim’ dedigimde ogluma 7 aylik
hamileydim.

Nastul yani? Yedi aylik hamileyken
gidip sirket mi kurdun? (Giiliisme-
ler)

Aslinda sirketi kisa bir siire 6nce kur-
mustum, sadece kafamda calisaca-
g1m konuyu netlestirdim diyebiliriz.
Tirkiye'de bu konuda calismak tizere
sirketlesen ilk kisi oldugumu da be-
lirteyim. Hamile oldugum doénemde
Bogazici Universitesi ile REC Regio-
nal Environmental Center’in ilk kez
diizenledigi Siirduriilebilirlik Yone-
timi Sertifika Programina katildim.
Ayni donemde 2008 y1l1 Mayis ayinda
Merkezi Amsterdam’da bulunan GRI
Global Reporting Initiative’in kiiresel
stirdiiriilebilirlik ve raporlama konfe-
ransina katildim. Ttrkiye'den katilan
3 kisiden biriydim. Sirketler icin de
cok yeni bir konuydu. Yine de sans-
lriydim; ilk miisteri adayim Borusan
Holding ben konferanstayken aradi ve
hemen calismaya basladik déniiste...
Tk yillar isim hic kolay olmadi. Tlk
iki y1l bir yandan oglumu biiytitiirken
tiim bogluklarimi da egitime ayirdim.
O donemde ilk olmanin tiim dezavan-
tajlarim yasadim, bugiin de avantaj-
larini yagiyorum. Capital, EkolQ) gibi
dergiler goriis istiyorlar bu kapsam-
daki yazilarinda... Bu anlamda katki-
da bulunabilmek de cok giizel...

Bu soylesiyi Eyliil ayinda Sabanci Center’da dii-
zenlenen TAC Insan Kaynaklar: toplantisinda bir
araya geldigimiz Sevgili Hocamiz Erdogan Kaynak

Bey’in tegvikiyle hazirladik.

Keyif almaniz dilegiyle....

Miisterileri de soracagun da, 6nce-
likle GRI't biraz anlatir misin?
GRI, Surdirilebilirlik kapsaminda
kiiresel bir raporlama rehberi ve stan-
dard: {izerinde calisan ve girketlere
bunu sunan kar amaci giitmeyen bir
kurulustur. Benim de caligmalari-
min temelini bu rehber olusturuyor.
2012’den bu yana da GRI adina ger-
ceklestirilecek egitimleri denetlemek
tizere GRI'in Ttrkiye'deki s6zlesmeli
Kalite Kontrol Danismaniyim. Ayri-
ca gectigimiz y1l Rio+20 Zirvesi'nde
Tiirkiye’yi temsil eden Stirdiiriilebilir
Kalkinma Alanindaki En Iyi Uygu-
lamalarin Secimi projesini T.C. Kal-
kinma Bakanhgi, UNDP ve SKD (Is
Diinyas1 ve Strdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi) adina y6nettim. Daha son-
ra da Rio de Jenerio’'daki Zirve’de bu
projeleri sunmaya gittik. Tiirkiye aci-
sindan ¢ok 6nemli bir projeydi.

Pelii bize su ‘siirdiiriilebilirligi’ bir
anlatsan...

Iste bu giinlerce konusabilecegim
anin baslangici ama bu sdylesi acisiz
olmali ki basima ayni sey gelmesin
Pek cok konuda oldugu gibi siirdiirii-
lebilirlikle ilgili de bircok tanim ve
bilgiye ulasmak bugiin cok kolay bili-
yorsun. Ben siirdiiriilebilirlik yoneti-
mi konusuna nereden bakiyorum onu
cok basit bir sekilde tarif edeyim...
Stirdiiriilebilirlik yonetimi, sirketle-
rin sadece finansal degil ayni1 anda
sosyal ve cevresel performans ve et-
kilerini de yonetmesi... Glintimiizde
artik ne olursa olsun kar edecegim
anlayigsiyla is yapilmasi miimkiin de-
gil; en azindan oncelikle halka acik
ve/veya kurumsal sirketler icin bu
boyle... Sirketler para kazanirken,

ekolojik ve sosyal cevrelerine karsi
da sorumluluklarinin bilinciyle calig-
mak durumunda, aksi takdirde itibar,
pazar kisaca para kaybetmeye bash-
yorlar. Stirdiiriilebilirlik yogun olarak
KSS-kurumsal sosyal sorumluluk
veya cevresel duyarlhilik konulariy-
la bagdastiriliyor fakat konu bunun
cok otesinde; insan haklari, tedarik
zinciri yonetimi, is saghg: ve giiven-
ligi, toplumsal sorumluluklar, ku-
rumsal yonetim, tirtin sorumlulugu,
enerji yonetimi, yenilenebilir enerji
yatirimlari, atik yonetimi, su yoneti-
mi, iklim degisikligi ile miicadele ve
emisyon yonetimi gibi pek cok konu-
yu kapsiyor. Miithis zengin bir calis-
ma alani, ¢cok cok keyifli ve Tiirkiye'de
vapilacak cok is var. Cok da gelecek
vaat eden is alanivar...

Biraz da sirketini anlat liitfen, sir-
ketin adi ne? Kac kisilik bir ekip
var?

Sercom Siirdiiriilebilirlik ve Yonetim
Danmismanlhgr Ltd.Sti. Sercom keli-
mesi Ingilizce'den tiiretme; Social
Environmental Reporting Commu-
nications kelimelerinin bas harfle-
rinden olusuyor. Mottom “Yagama
Sayg1”. “Yeryiiziindeki yasama saygl
duyan sirketlerle calisacagim’ diye
ciktim yola... Rahmetli babam Abdul-
lah Ozkuldan ilham aldim; miithis
cevre dostu ve vizyoner bir mimar-
di... Daha ortaokuldayken Mersin'de
yazlhikta balkonda oturup dalgalarin
enerjisinden nasil faydalaniriz diye
konusurduk... Bugiin bu islerle ugras-
mam ¢ok da stirpriz degil belki...

Ekip konusuna gelince; kendim i¢in
de stirdiriilebilir bir calisma sekli
sectim ve home-office calisiyorum.
Gerektiginde stratejik igbirligi yap-
tig1m ve yine bagimsiz danigmanlar-
dan olusan bir network’iim var. En
degerlilerinden biri de TAC’89 mezu-
nu kiz kardesim Defne Ozkul Oztiirk.
Nis bir alanda miisterilerime butik
hizmet vermeyi sectim...

Tamam tam swrasi, miisterilerin
kimler?

Bugiine dek Bo-
rusan  Holding,
TSKB,  Akcan-
sa, Cimsa, TAV
Havalimanlari
Holding,  Turk-
cell, Zorlu Enerji
Grubu, Icdas Ce-
lik Enerji, Ana-
dolu Restoranlari
(McDonald’s),
Mars Lojistik
Grup, Bursagaz
gibi birbirinden
cok farkhh sek-
torlerde faaliyet
gosteren sir-
ketlere  hizmet
verdim. Bu yilki
yeni miisterile-
rim; Sekerbank,
STFA Yatirim
Holding, Akkim
ve bu konuda da-
nismanhk alan
ilk kamu kurumu
olarak IETT... Zorlu Enerji, Mars ve
McDonald’s ile bu y1l da devam ediyo-
ruz ¢caligmaya...

Bu miigterilerle yaptigin calisma-
larin kapsami ne?

Bumiisterinin ihtiyacina gore degisi-
yor. Genelde Stirdiiriilebilirlik Rapo-
ru hazirlamak istiyoruz talebiyle ge-
liyorlar. Tabiiki boylesine detayli bir
calismanin pek cok adimi var; meveut
durum analizi, strateji calistaylari,
paydas diyalogu, ilgili komitelerin
kurulmasi, veri ve bilgilerin toplan-
masl, raporun yazilmasi, terctimesi,
yurtdigt onay siirecleri (GRI) gibi...
Tabii ki farkindalik egitimleri proje-
lerin 6nemli parcasi. Raporu olustur-
duktan sonraki siirecte de tasarim,
basim ve iletisim asamalarinda da
talebe gore destek veriyorum. Danig-
manhk ve ajans hizmeti birarada...
Deli isi aslinda, Freelance terctiman
ve tasarimel arkadaslarimla calisiyo-
rum. Bu yil ortalamasi 80-100 sayfa
olan 5 kurumsal kitap yazdim.

Peki bu miisterilere nasil yetisiyor-
sun? Evdekiler ne diyor bu ise?

En biiytik destek¢im Cevre Mithendi-
si esim Cem Gokmen, o da su aritma

konusunda uzman. Agirhikhi deniz
suyu aritiminda faaliyet gosteren
100% yerli bir sirketin ortagi. Evde
siirekli ticretsiz danigabilecegim bir
mithendis olmasi biiyiik liikks tabii. O
da ¢ilginca ¢alistig1 icin sorun yok. Bu
sene ilkokula baglayan Mert Can ara-
da bir telefon ya da bilgisayarlarimizi
pencereden atmakla tehdit ediyor bizi
ama neyseki hentiiz boyle bir girisimi
olmad.

Bir de su éodiilleri anlatsan yerimiz
bitmeden...

Bu konunun da bir 6n hikayesi var
ama merak edenlere ayrica anlat-
mam uygun olur. Gecen sene Icdag’ta
yaptigimiz calisma LACP (League of
American Communications Profes-
sionals) tarafindan 100 {izerinden 98
puan alarak “Diinyanin En Iyi 2. Siir-
diirtilebilirlik Raporu” se¢ildi ve Gold
Award aldik. McDonald’s Tirkiye ile
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yaptigimiz calismayla da 2014 yih
Nisan ayinda yine LACP tarafindan
“Diinyanin En Iyi Stirdiriilebilirlik
Raporu” yani 1.lik 6diilii olan Plati-
num Award aldik.

Elif’cim seni ¢cok tebrik ediyorum..!

Seneler énce bir miisterime siirdii-
riilebilirlik temali bir toplantida
TAC’deki ilk yillarumiza (yani o
yaslara) tekabiil edebilecek bir he-
Yyecanla “aaa benim arkadasun bu
konuda uzman, hem de Tiirkiye’nin
bu alandaki en iyi damismanlarin-
dan biri!” diye gogsiimii gere gere
hava atmistum, az bile séylemisim...
Seninle gurur duyuyoruz sadece
kendi basina bu kadar énemli bir

alanda biiyiik bir
yol kat ettigin icin
degil, kurumsal
yapiara verdigin
hizmetler ile bizler
icin ve evlatlarimiz
icin daha giizel bir
diinya burakmaya
verdigin emek icin.
Yiirekten tesekkiir
ediyorum sana.

Ozlem’cim bu giizel

haberleri paylasma

firsatini benimle
paylastigin icin ben
cok tesekkiir ede-
rim.




